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PRESENTACION

La secretaria y asistente de gerencia es la cara de la organizacion y la primera imagen que de ella tendran sus clientes actuales y potenciales; lo
cual demanda grandes responsabilidades de comunicacion, toma de decisiones, objetividad, metas y planificacion laboral. Sabemos la importancia
que tiene una secretaria, por tratarse de una persona que generalmente asiste a integrantes claves de la institucion sus conocimientos y
habilidades deben ser tales que permitan a sus jefes optimizar sus tiempos y enfocarlos en los asuntos de suma importancia.

DIRIGIDO A:

Dar a conocer a los participantes la importancia de los sistemas administrativos que participan en la administracion Publica a fin de cumplir con
las metas previstas las diversas areas administrativas, para lo cual hemos disefiado un congreso totalmente innovador dirigida especialmente a
las secretarias y asistentes de gerencia de las entidades publicas, en la que se abordaran temas propios del quehacer diario principalmente la
gestion operativa y administrativa de la administracién publica, a través de la aplicacién practica de las herramientas practicas y tecnolégicas.
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Modelo de Carteras

b A
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Gestion Publica f Gestion operativa = redes sociales e Internet Liderazgo y Motivacion
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CONFERENCISTAS INFORMACION GENERAL

FLORENCE ARCE ROS INVERSION GENERAL

Estudios de Psicologia en la Universidad de Sao Paulo, Brasil. Especializacién -

Andragogia (educacion para adultos) y Marketing en la U. Pacifico, Preparacion para SI. 450.00 Inc‘uye IGV
Coach, Trainer y Desarrollo del talento personal de equipos de alto rendimiento en FG
Consulting y Quantum -Argentina. Ejercié el cargo de jefe de seleccion de capacitacion

en AFP Integra participando en planificacién, organizacion y ejecucion de las agencias D Esc U E NTOS co RPO RATIVOS

y sus fuerzas de ventas a nivel nacional, habiendo recibido la preparacion para el

cargo en Santiago de Chile. =» De 06 a 10 participantes S/. 400 inc. IGV
=» De 11 a mas participantes CONSULTE

SALVADOR ROFES PINOL
Licenciado en Educacion con especialidad en filosofia y literatura - Universidad de
Blarcell)na-Espaﬁalf SeI ha especialilzaljo comoI doctlenté Ien t:mas: Cmturs; de la INVERSION Es ESPECIALES

innovacion; adiestramiento de expositores; trabajo en equipo; comunicacion eficaz;

redaccion para ejecutivos; liderazgo y relaciones humanas; excelencia en el servicio $S/. 500.00 incluye IGV (cartera RAZZO)
al cliente; gestion de eventos, etc. Docente y conferencista en Universidad del Pacifico -
y diversas instituciones publicas y privadas del pais. Consultor internacional. $/.650.00 ||1C|uye IGV (cartera TIZZA)

ENTREGABLES

Participacion en el congreso nacional, CD, block de apuntes,
boligrafo, certificado por participaciény coffe break.

LUCY GUTIERREZ D ACOSTA

Archivera—Profesional en Archivos-Escuela Nacional de Archiveros.
Amplia experiencia profesional en temas relacionados a la administracion
de documentos y manejo de archivos. Conferencista en Tramite

documentario y archivo empresarial en la Escuela Nacional de Control-
ENC,UNE vy diversas instituciones publicas y privadas. Asesora y FORMA DE PAGO
Y4 Consultora en Administracion, Capacitacion y organizacion de archivos y P4 ° N .
m oficina de tramite documentario. B Nacmn (Cta' Cte') N 0 068 119332

Cuenta de Detraccion : N° 00-046035054
N° de Cuenta C.C.l: 01806800006811933272
Expositor con 20 afios de trayectoria en el area de Marketing y Ventas.

N° de RUC:20510129921
- ‘ Ha dictado numerosas conferencias sobre su especialidad en diferentes

f empresas publicas y privadas como HIRAOKA, Tiendas EL y ADAMS, FECHAS Y HORAR'OS

SAGA FALABELLA, RIPLEY. ACE HOME CENTER, etc. Ha desarrollado

JUAN CARLOS CONTRERAS SALAZAR

B s numerosos estudios de mercado y campafias de promocion para el FECHAS: 02. 03 y 04 de octubre
i sector de restaurantes y hoteles. Con amplia experiencia como N . .
capacitador en |.P.A.E y en los Centros Académicos de ADEX vy ISIL. HORARIO: De 300pm a8:00PM

PABLO TOMAS VILCHEZ SUICO \
Doctor en Administracién-UIGV. Master en Marketing y Comercio Internacional- ES}ELAR

UIGV. Licenciado en Administracién UIGV. Diplomado de Especializacién en e

Administracion Publica y Gestién Publica CEFIC-FDCP- UIGV. Amplia experiencia
como expositor en cursos del SIAF-SP., SIAF-RP., Tesoreria Gubernamental.
taller de SIAF-SP y Saneamiento Contable, Curso del SIAF-SP-Mddulos Contable,
y Tesoreria. Consultor de soporte Técnico SIAF-GL-MEF. Labord en la
Municipalidad de San Isidro-area Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto,
DIGEMID y actualmente es consultor en FONDEPES. Docente en ESAN, IGC, DG.
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